POLITICA DE PIVACIDADE

ASSOCIAGCAO UNIAO BENEFICENTE DAS IRMAS DE SAO VICENTE DE PAULO DE GYSEGEM

A Associacao Uniao Beneficente das Irmas de Sao Vicente de Paulo de Gysegem inscrita no CNPJ/MF sob n°
61.000.683/0001-71 juntamente com todas as suas filiais de educacao, assisténcia social e atividades meio,
apresenta a Politica de Privacidade que tem por objetivo:

Fornecer informagdes claras e precisas acerca do tratamento de dados pessoais, ou seja, como os
mesmos serdo coletados, armazenados, tratados dentro da Instituicido, bem como como sera tratada a
privacidade dos dados.

Garantir o entendimento de todos, como os dados pessoais serao coletados, tratados e utilizados e se
for necessario compartilhados.

No desenvolvimento das atividades, esta politica podera ser atualizada e revisada.

1)

Definicoes

Esta politica usara as definigbes previstas no art. 5° da Lei 13.709/2018, além das seguintes expressoes: -

Associacao — é a organizacao Associagao Unido Beneficente das Irmas de Sao Vicente de Paulo de
Gysegem (matriz e filiais);

LGPD - Lei Geral de Proteg¢édo de Dados Lei 13.709/2018;

Filiais de Educacao — referem-se a todas as filiais da Associacao que prestam servicos educacionais
de forma particular, gratuita ou conveniada devidamente habilitadas perante as Secretarias Municipais
ou Estaduais de Educacgéao;

Filiais_de Assisténcia _Social — referem-se as filiais da Associagcdo que prestam servicos de
assisténcia social, devidamente inscritas nos Conselhos Municipais;

Filiais de Atividade Meio — referem-se as filiais da Associagdo que prestam servigos de editora e
cantina.

Alunos:- referem-se a todos os alunos (criangas, adolescentes e adultos) matriculados nas filiais de
Educagéo da Associagao;

Usudrios:- referem-se a todas as pessoas de qualquer idade (criangas, adolescentes, adultos e
idosos), atendidas nas filiais de Assisténcia Social da Associa¢ao;

Responsaveis:- referem-se a todos os responsaveis legais e/ou financeiros dos alunos e usuarios
da Associagao;

Colaboradores:- referem-se a todos os funcionarios e prestadores de servigos que de alguma forma
exercem atividades remunerados para a Associagao;

Voluntarios:- referem-se a todas as pessoas que prestam atividades voluntarias sem remuneragao
com base na Lei 9.608/1998 dentro da Associagao;

Alunos ingressantes: - referem-se a todos os individuos que n&o estdo matriculados nas filiais de
Educagao, mas estdo em fase de conhecimento dos Servicos Prestados ou em fase de selecéo ou
pré-matricula;

Usudrios ingressantes: - referem-se a todos os individuos que nao estdo matriculados nas filiais de
Assisténcia Social, mas estdo em fasede conhecimento dos Servigos Prestados ou em fase de
selecao;

Dados pessoais de saude: - referem-se a dados considerados sensiveis, mas fundamentais para
imprevistos que ocorram com alunos e usuarios e serdo tratados de forma restrita e apenas para
conhecimento e tomada de decisdo na urgéncia de saude pelos responsaveis, coordenadores e
equipe multidisciplinar;




= Coordenadores: - colaboradores responsaveis pelas filiais de assisténcia social e educacional
(associadas, diretores adjuntos e coordenadores);

= Equipe Multidisciplinar: - assistentes sociais, psicologas e pedagogas;

= Controlador:- ¢é o controlador dos dados pessoais a quem compete as decisdes referente ao
tratamento de dados - ASSOCIACAO UNIAO BENEFICENTE DAS IRMAS DE SAO VICENTE DE
PAULO.

= Titular de Dados:- pessoa natural proprietaria dos dados que serao objeto de tratamento.

2 Direitos dos Titulares de Dados

A LGPD confere aos Titulares de Dados direitos relativos aos seus respectivos dados pessoais.

Conforme previsto nos termos da legislagdo aplicavel e salvo se limitados pela mesma, os direitos previstos
estdo descritos abaixo e ndo se limitam:
a) Confirmacao da existéncia de tratamento de forma precisa e clara;

b) Acesso aos dados;
c) Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) Anonimizagao, pseudo-anonimizagao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos
ou tratados em desconformidade com a LGPD;

e) Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, resguardados os segredos
comerciais e institucionais da Associacéao;

f) Eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipoteses de
guarda legal e outras dispostas na LGPD;

g) Informacao das entidades publicas e privadas, com ou sem fins lucrativos com as quais a Associagao
realizou uso compartilhado de dados;

h) Informacédo sobre a possibilidade de n&o fornecer o consentimento e sobre as consequéncias da
negativa;

i) Revogacgao do consentimento, nos termos da LGPD.

3) Forma e condicoes de exercicio.

Os direitos mencionados serdo garantidos e poderao ser exercidos pelos envolvidos nos exatos termos
descritos na LGPD. Toda e qualquer solicitagédo, reclamacéo, pedido de Informacgéo ou exercicio de direitos
do Titular de Dados podera ser realizada por mensagem escrita para o0 e-
mail privacidade@yvicentinas.com.br, e serdo respondidos no prazo de 15 dias uteis.

Em todos os casos, o Titular de Dados devera informar, minimamente, as seguintes informacdes e
documentos:

Nome completo do titular de Dados;
Numeros do RG e CPF do Titular de Dados;
Endereco de e-mail;

Copia do RG e CPF;

Descri¢ao da solicitagao.
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Eventualmente, outras informacdes ou documentos poderao ser solicitados para o atendimento da requisigao,
caso haja duvida sobre a veracidade das informagdes prestadas ou sobre a identidade do Usuario.


mailto:privacidade@vicentinas.com.br

4)

Dados pessoais tratados

A Associacao tratara os seguintes dados:-

Dados dos Titulares (Alunos, usuarios e responsaveis):

Dados de identificacdo, cadastro e contato: nome completo; data de nascimento; género;
endereco de e-mail; endereco residencial; telefone (s); niumero do RG, CPF, certiddao de
nascimento, conforme aplicavel;

Cépia de documentacédo: copia de documento (s) de identificagdo tais como RG, CPF, certidao
de nascimento; documentos de escolaridade, comprovante de renda; declaracdo de imposto de
renda; comprovante de residéncia; holerite, conforme necessario para atender as finalidades aqui
listadas;

Informacdes sobre o veiculo: placa do veiculo que ira adentrar nos iméveis da matriz e filiais da
Associagao;

Dados dos Alunos e usuarios: Além dos dados pessoais listados acima, a Associacdo podera

tratar; filiacao; nacionalidade; local de nascimento;

Informacdes académicas: ano de saida do ultimo colégio; nome completo da instituigdo de ensino

gue estudou; estado e local da instituigao; tipo de instituicao;

Foto e copia de documentacdo: foto do Aluno e do usuario; copia do histérico escolar;

documentos de envio e recomendacgao de usuario;

Informacgdes do Aluno e Usuario: numero de matricula; ano/curso/turma/ programa/atividades em

que esta matriculado; valor da anuidades, parcelas e cursos;

Informacdes académicas: (por exemplo, notas, frequéncia, histérico comportamental;

Informacdes sobre o término da relacdo com a Associacao: (por exemplo, data de conclusao das

etapas Educacao Infantil, Ensino Fundamental ou Ensino Médio, data de emissdo do diploma,
etc.), rescisao, transferéncia e etc..... Data do cancelamento da matricula do usuario.

Dados sensiveis: racga/etnia, informagcdes sobre saude (por exemplo, se ¢é portador de

necessidades especiais, comprovante médico sobre afastamento, etc.) e biometria.

Os dados coletados pela Associagao, sao tratados conforme necessidade para atingir as finalidades aqui
previstas.
Nos atendimentos prestados pela Associacdo, sao necessarios tratar dados pessoais de criangas e
adolescentes, além dos dados dos adultos que sejam seus responsaveis perante a instituicao.

De acordo com a legislagao aplicavel, o tratamento de dados pessoais de criangas e de adolescentes serao
realizados em seu melhor interesse e na medida permitida pelos Responsaveis e/ou pela legislagao aplicavel.

5)

Forma de Coleta de Dados

A Associacao coleta os dados pessoais das seguintes formas: -

Quando o titular ou seu representante realiza o cadastro junto ao matriz e filiais, por escrito, por
telefone, ou pelo site da Associagdo, demonstrando o interesse na contratacdo dos Servigos de
Educacéao ou de Assisténcia Social;

Quando o titular ou seu representante realiza a solicitagdo de Bolsas de Estudo e/ou vaga nas filiais
de assisténcia social;

Por ocasido da matricula de alunos e usuarios, pelo preenchimento de documentos, inclusive dos
responsaveis;
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Quando o Representante acessa o Portal Web e o Aplicativo;

Quando o Representante atualiza o cadastro do aluno, usuario, preenche formularios ou fornece
informacdes pelo Portal Web e pelo Aplicativo;

Pelos Alunos e/ou pelos Responsaveis Legais no cotidiano da prestacao dos servigos, contatos,
relatérios, avaliacdes, dentre outros.

Dados coletados. Coletamos os dados pessoais do Usuario das seguintes formas:

1.

Do aluno, ao longo da prestagdo dos Servigos Educacionais, por meio de avaliagdes, provas,
simulados, anotag¢des de sala de aula, observagéo e avaliagdo comportamental, entrevistas e reunides
com o corpo docente e coordenacao do Colégio, e todo e qualquer outro meio usual para a prestagao
de servicos desse género.

De alunos e usuarios por meio de fichas, formularios, questionarios, fichas de inscricdo, listas de
presencas e outros documentos usuais para a prestagdo de servigos educacionais e servigos de
assisténcia social ou acessorios.

Dos usuarios ao longo da prestacao de Servicos de Assisténcia Social, por meio de anotacoes,
observagdes, acompanhamento, reunides, listas de presenga e outros documentos relacionados com
a prestacao de servicos;

Dados fornecidos para acessar as dependéncias da Associagcao,matriz e filiais

A Associagio coleta dados pessoais de toda e qualquer pessoa que acesse ou busque acessar 0 espago
privativo da Associagao, por meio de cadastro temporario (no caso de visitantes ocasionais) ou permanente
(Responsaveis / alunos, usuarios, funcionarios, voluntarios e prestadores de servigos enquanto durar a
prestacao dos Servigos) junto a portaria e/ou junto a Secretaria da matriz e filiais.

Dados coletados automaticamente pelo Portal Web e pelo aplicativo de alunos e responsaveis

A Associagao faz a coleta automatica pelo Portal Web e pelo Aplicativo de algumas informacdes técnicas,
incluindo, mas n&o limitadas a tipo de dispositivo usado para acessar o Portal Web e o Aplicativo, IP de
conexao (com data de hora de acesso), localizagdo geografica aproximada, numeros de identificagéo do seu
dispositivo, informacbes sobre o uso do Portal Web e o Aplicativo, o software ou navegador utilizado, o
sistema operacional e sua versao do dispositivo utilizado, entre outros.

6) Dados pessoais e sensiveis coletados pelas filiais de Educacao e Assisténcia Social

Grupos de Dados Pessoais Dado Pessoal Dado Pessoal Sensivel

Nome completo, sexo, estado civil, data ne nascimento,
naturalidade, UF, nacionalidade, RG, CPF, certiddo de

Alunos e Usuarios das filiais nascimento, telefone, e-mail, CEP, endereco residencial
de Educacdo e Assisténcia completo, informagdes sobre desempenho edagdgico . . I
(o€ pieto, ago P pedagog Origem social ou étnica,
Social (observagbes, avaliagbes, provas, etc), informagbes sobre i .
comportamento e desenvolvimento pessoal (observacdes, | dados de salide e fotografia
avaliacGes, relatdrios de pais, professores e especialistas) do Aluno

Nome completo, estado vcivilL data de nascimento,
nacionalidade, naturalidade, RG, UF, CPF, telefones, e-mail, CEP,

Responsaveis enderego residencial completo, escolaridade, empresa, cargo, Dados de saude.
profissdo, endereco comercial completo, renda, comprovante
de renda

Alunos e Usuarios

Nome completo, sexo, estado civil, escolaridade, data de

nascimento, naturalidade, UF, nacionalidade, RG, CPF, telefone, Origem social ou étnica e

Ingressantes e-mail, CEP, endereco residencial completo dados de salide
Represer)tante de Alunos e Nome completo, estado vcivilL data de nascimento,
Usuarios Ingressantes nacionalidade, naturalidade, RG, UF, CPF, telefones, e-mail, CEP, Dados de Saude

enderego residencial completo, escolaridade, empresa, cargo,
profissdo, endereco comercial completo, renda, comprovante
de renda e local de trabalho.




7) Finalidade de tratamento

Os Dados Pessoais dos alunos, usuarios e responsaveis serao tratados na Associacdo de acordo com a
fundamentagéo juridica e a necessidade, conforme segue:-

Dados de Alunos, Usudrios e Responsaveis

Inscricdo Presencial na recepgdo das filiais, de alunos, usuarios e responsaveis e pelo portal
Web e pelo Aplicativo, para efeitos de contato;

Apoiar alunos, usuarios e responsaveis na rematricula;
Aceitar Matricula e Rematricula;

Atender a eventuais questionamento e solicitagdo de Informacgdes por parte de alunos, usuarios e
responsaveis;

Administrar os valores pagos em contraprestacao de servigos;

Controlar eventuais pendéncias dos titulares e seus responsaveis junto ao financeiro da
Associagao;

Realizar cobranca de anuidades e parcelas em atraso por meio de telefone, cartas, WhatsApp e
email;

Controlar saida de alunos e usuarios, € quem sao os responsaveis por busca-los;
Conhecer os alunos e usuarios, suas dinamicas e restricoes;

Conceder acesso ao portal de ensino utilizado pelos alunos da Associagao;
Conceder acesso aos imoveis da Associagao;

Confeccionar carteirinha estudantil;

Acessar sistemas para liberacéo de passe escolar;

Acompanhar o desempenho de alunos e usuarios ao longo de toda sua trajetdria junto a
Associacao inclusive pelos coordenadores e equipe multidisciplinar;

Disponibilizar notas e resultados de alunos, bem como acompanhar atividades extracurriculares;
Controlar a emissao de diplomas, declaracbes e requerimentos;
Prover o atendimento necessario para alunos e usuarios com necessidades especiais;

Garantir a integridade fisica dos titulares e terceiros nas dependéncias da Associacdo, bem como
a integridade patrimonial das dependéncias através do uso de cameras internas;

Defender interesses da Associacdo em processos judiciais em acgdes de cobranca, execugao,
liminares, acgdes judiciais e medidas extrajudiciais;

Atender ao cumprimento de obrigagdes legais estabelecidas junto ao Ministério de Educacéo,
Ministério da Cidadania e outros 6rgaos publicos, inclusive Conselhos Tutelares, Conselho Da
Crianca e Adolescente e Conselho de Assisténcia Social;

Atender determinagdes legais e juridicas;
Organizar ou patrocinar eventos (festas, formaturas, passeios, competicoes e etc...)
Comunicar sobre cursos e atividades novas existentes na Associacao;

Analisar dados socioecondmicos, quantitativos e estatisticos para controles internos e conforme o
permitido pela legislagao;

Controlar objetos achados e perdidos dentro da Associagao;

Alimentar, fazer manutencao e agdes necessarias nas ferramentas de Tl da instituicao;

Atender as demandas de urgéncia em carater de saude, inclusive em hospitais e pronto socorro;
Homenagear alunos aprovados em vestibulares;

Agremiar ex-alunos e ex-usuarios;

Caso a Associacao vier a se envolver em fusado, aquisicdo ou incorporacdo, os dados pessoais de
alunos, usuarios e responsaveis, poderdo ser compartilhados e ou transferidos para a empresa
ou pessoa adquirente.



8) Compartilhamento de dados pessoais

A Associacao podera compartilhar os dados pessoais de alunos, usuarios e responsaveis com: -

o Provedores de servicos de computagdo em nuvem e outras tecnologias da informagao usadas na
gestdo da prestacdo de servigos incluindo portal web, aplicativos e software utilizados na
Associagao;

o Prestadores de servicos para que os alunos e usuarios possam usufruir dos beneficios do
transporte publico;

e Empresas de cobranca no caso de alunos inadimplentes;

o Entre as filiais de educacao, assisténcia social e atividades meio da Associacdo para cadastro,
faturamento e cobranca de servigos de cantina e editora;

e Empresas utilizadas para festas, eventos e confraternizagdes com formaturas, colagdo de grau,
passeios € etc..., apos a adesao dos alunos e usuarios;

o Empresas que prestem servigos de recordacgao fotografica, no caso de atividades regulares das
filiais, como eventos sociais (bailes, festas, formaturas), inclusive para viabilizar a aquisigcéo destas
recordacoes pelo responsavel;

o Empresas utilizadas para avaliacdo pedagdgica;

e Empresas de transporte, bem como de passeios, apés a adesdo dos pais, usuarios e
responsaveis;

e Orgaos Judiciais para responder dentncias, investigacdes e medidas judiciais, inclusive mandato
de busca, ordem judicial ou intimagao;

e Ministério da Educagado, Cidadania e Economia inclusive o6rgaos fiscalizadores e agéncias
governamentais para cumprir obrigacoes legais e regulatérias;

o Empresas prestadoras de servigos de marketing e publicidade para a divulgagdo da Associacéo;

e Hospitais, pronto atendimento no caso de atendimentos emergenciais a alunos e usuarios, se for
necessario também serao compartilhados os dados sensiveis;

Agéncia Nacional de Protecado de Dados, se necessario.

09) Conservacao e Exclusdo de Dados Pessoais

A pedido dos Responsaveis dos Alunos e Usuarios, dos Alunos e Usuarios Ingressantes e/ou dos Ex-
Alunos ou Usuarios (que presumidamente ja sdo maiores de Idade), a Associagao eliminara ou anonimizara
os Dados Pessoais e/ou Dados Pessoais Sensiveis de modo que nao o identifiquem, exceto se for legalmente
permitido ou obrigatério para cumprimento de obrigagées legais.

A exclusido dos dados armazenados pela Associacdo podera ser requisitada, nas condi¢cdes estabelecidas
pela LGPD, por meio do e-mail privacidade@vicentinas.com.br.

A Associacdo declara-se comprometida a empreender os melhores esforgos para atender a todos os pedidos
de exclusao, quando cabiveis, o mais brevemente possivel, nos termos da lei, contudo podera manter os
Dados Pessoais que entender serem necessarios, de modo a cumprir com suas obrigacbes legais e
contratuais, ou para eventual exercicio de direito ou defesa em processo judicial, bem como para o exercicio
do legitimo interesse, de acordo com a definicdo da LGPD.

O armazenamento e descarte dos dados pessoais seguirdo a legislagao, pelo tempo necessario a preservar o
legitimo direito da Associagao, inclusive para resguardar o direito em processos judiciais, administrativo e
arbitral. Os dados serao tratados durante os prazos prescricionais aplicaveis ou enquanto necessario para
cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria.



10) Sequranca dos Dados

A Associagao esta empenhada em proteger os Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis dos alunos,
usuarios e responsaveis legais, com as melhores técnicas de seguranga da informagao.

A Associacao implantou medidas técnicas e organizacionais para ajudar a proteger a seguranc¢a dos dados.
Os dados pessoais sdo armazenados de maneira segura em equipamentos seguros.

Apenas numero limitado de pessoas e funcionarios possuem acesso a tais equipamentos e apenas individuos
com motivos legitimos terdo acesso aos dados.

Caso ocorra algum incidente 0 mesmo sera analisado por todos os envolvidos no processo.

11) _Transferéncias Internacionais

Os Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis coletados pela Associagdo sempre serdo tratados com
base na LGPD. A Associagao esta sediado no Brasil e submete-se a essa legislagdo. No momento nao existe
nenhuma transferéncia internacional de dados.

12) _Alteracdes a presente Politica de Privacidade

A Associacdo reserva-se o direito de alterar esta Politica de Privacidade a qualquer tempo, mediante
aprovacao de sua diretoria e publicacdo da verséo atualizada em site proprio.

Em caso de alteragbes relevantes na Politica de Privacidade, os alunos, os usuarios e seus responsaveis
legais serdo comunicados pelo Portal Web, no Aplicativo ou website da Associagao e por email.

A Associagdo se compromete a promover treinamentos periddicos, no minimo anuais, para todos os seus
Colaboradores sobre temas relacionados a Lei Geral de Protecédo de Dados.

Os casos nao previstos nessa Politica poderdo ser enviados a Associagcdo no e-mail

privacidade@yvicentinas.com.br, para avaliagdo e solugédo de eventuais questionamentos.

S3&o Paulo, outubro de 2021.
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